
~台灣大哥大集團~ 
  

              電話客服專員 

 

工作內容 
 接聽台灣大哥大客戶專線，協助解決客戶問題 

 推廣公司電信產品及客戶續約專案 

工作型態 
 輪班(每日工時 8 小時進行排班) 

 排休(每週排休 2 日，國定假日挪移休假) 

需求條件 

 口齒清晰，國台語流利，表達能力佳 

 具負責任態度及服務熱忱、抗壓性佳 

 高中/專科以上畢業 

薪資  月薪 28,000~42,000 (大學畢業起薪 30,000) 

工作地點 

 新北市三重區重新路五段609巷2號10樓(鄰近捷運先嗇宮站) 

 台中市南屯區五權西路二段 236 號(鄰近捷運南屯站) 

 高雄市三民區博愛一路 300 號(鄰近捷運後驛站) 

福利項目 

 勞健團保/勞退金提撥 6% 

 定期年度調薪、優渥年終獎金 

 三節禮金、生日禮金、結婚禮金 

 旅遊/強身健體津貼、生育津貼、育兒津貼 

 每月台灣大哥大電信費補助金 

 喪殯慰問金、住院慰問金 

 各式津貼、輪班津貼、競賽獎金 

 尾牙聚餐/抽獎、紓壓按摩 

 員工優惠購物網站、特約商店及簽約飯店優惠 

居家工作  完成訓練、技能熟練後經主管同意可申請居家辦公 

誠徵 

掃描看更多↓ 


