
2024 年韌性醫療推展研討會 – 創新與實踐 

醫療照護服務業在健保制度、高齡化社會、數位革命、不論是效率、品質與安全、以及經

濟財務等面向，都承受極大的考驗。近三年來，更在新冠肺炎疫情的影響之下，醫療機構與

醫護從業人員均面對相當大的壓力與挑戰，如人力溜轉、成本上漲等不確定性的災害。相關

國際組織與國內外醫療照護領域各界，越來越強調若要組織發展與個人成長，應該確實掌握

應對意外情況並適應變化的能力，因而，紛紛呼籲醫療機構推展韌性，亟須擴大規模並加快

速度。 

面對未來，今天的組織不需要試圖極力消除意外狀況，而是需要「期待驚喜」並為意外的

挑戰和機會做好準備 — 換句話說，醫療機構需要做好適應意外挑戰和創新機遇司空見慣的

世界。做好準備即是從日常工作中鍛鍊韌性、佈建調適量能(adaptive capacity)，在災害當下

與之後從容應對與復原，並汲取災害應對經驗，反饋、學習與創新，做為因應下一波災害的

強化作為。 

本校於 2023 年舉辦第一屆韌性醫療研討會，備受好評，為持續推動國內韌性醫療，本年

度第二屆研討會特別就結合日常韌性 (Everyday resilience)的奠立與災害韌性 (Disaster 

resilience)的開發與學習，邀請國內在此領域落實耕耘的醫院團隊，分享其研究或推展活動的

成果發現與執行韌性實踐的設計推動方案，期望與國內同好在未來韌性推展上共同學習與成

長。 

 

共同主辦：臺北醫學大學管理學院、雙和醫院、臺北醫學大學附設醫院、萬芳醫院 

協辦單位：臺灣醫學教育學會、內視鏡外科醫學會、臺灣麻醉醫學會、台灣麻醉專科護理學

會、台灣腎臟醫學會、中華民國重症醫學會、台灣急救加護醫學會、臺北市護理

師護士公會、手術全期護理學會 

 

日 期：中華民國 113 年 5 月 25 日 09:30-1635 

地 點：臺北醫學大學醫學後棟 16 樓國際會議廳(地址：臺北市信義區吳興街 250 號) 

 

報名方式：即日起至 113 年 5 月 22 日止；或額滿為止 

請至 https://reurl.cc/jW5bdZ 或掃 QR Code 

名額限制：150 名 

 

申請學分：臺北醫學大學教職員訓練時數、公務人員學習時數、臺灣醫務管理學會教育積分、

台灣護理學會教育積分、臺灣麻醉醫學會、中華民國重症醫學會、西醫職類繼續教

育學分 

https://reurl.cc/jW5bdZ


2024 年韌性醫療推展研討會 – 創新與實踐 
 

時間：中華民國 113 年 5 月 25 日  09:30-16:35 

地點：臺北醫學大學後棟 16 樓國際會議廳 

 

時間 主  題 講  者 座長 

0900-0930 報    到  

0930-0935 貴賓致詞 
中央健康保險署 石崇良 署長(邀請中) 

臺北醫學大學  吳麥斯 校長 

  

0935-0940 大 合 照  

0940-0955 
品質、病安、韌性、永續

之推動展望  

主講人：洪冠予 教授 

台北醫學大學 副校長 
  吳麥斯 校長 

  臺北醫學大學 
0955-1040 

Building Adaptive Capacity 

toward Resilience as 

Graceful Extensibility 

David D Woods,  Professor  

Department of Integrating System 

Engineering, OSU, US  

1040-1050 Coffee Break  

1050-1130 
引導韌性醫療實踐與創新

的戰術  

主講人：莊秀文 教授 

雙和醫院醫療品質部 顧問 郭乃文 教授 

台北醫學大學管理學院 院長 
1130-1145 

系統化圖解法分析韌性行

為之應用 

主講人：廖璽文 醫師 

臺北醫學大學附設醫院 麻醉部 

1145-1200 
綜合座談   

與談人: 洪冠予、郭乃文、莊秀文、廖璽文 

  吳麥斯 校長 

 臺北醫學大學 

1200-1310 午間休息  

1310-1320 推展日常韌性的契機 
主講人：李明哲 教授 

雙和醫院 醫務副院長 

劉燦宏 院長 

 臺北醫學大學萬芳醫院  

1320-1335 
整合病房之韌性照護管理

創新 

主講人：陳冠元 醫師 

雙和醫院 胸腔內科  

1335-1350 
個人與團隊韌性的智慧化

預警設計- 員工關懷 

主講人：郭奎妙主任 

雙和醫院 人力資源室  

1350-1410 綜合座談: 李明哲、陳冠元、郭奎妙 

1410-1430 Coffee Break  

1430-1440 
災害經驗的韌性作為反

思、傳承、與創新 

主講人：王 偉 教授 

臺北醫學大學附設醫院副院長 
葉育彰 教授 

 台灣大學附設醫院 

 麻醉部主任 

 

1440-1500 
應對新冠疫情手術降載與

復原之決策權衡韌性 

主講人：陳建宇 博士 

臺北醫學大學附設醫院 麻醉部 

1500-1520 
應對新冠疫情之分艙分流

政策之調適性檢討 

主講人：邱欣怡 博士  

臺北醫學大學附設醫院 胸腔外科 

1520-1535 綜合座談: 王偉、陳建宇、邱欣怡 

1535-1555 
新冠疫情下急診團隊的韌

性照護樣態與未來應用 

主講人：侯甚光  部長 

臺北醫學大學附設醫院 急診醫學部 
施俊明 院長 

 臺北醫學大學附設醫院 1555-1615 
新冠疫情下透析作業之調

適應對模式與結果 

主講人：陳錫賢 部長 

臺北醫學大學附設醫院 醫務部 

1615-1635 綜合座談: 侯甚光、陳錫賢、陳建宇、陳冠元、莊秀文、邱欣怡 

1635 賦歸  

 


